
「チャージ（購入）」を押す
なとりコインを選択後、

「次へ」を押す

コンビニ支払い方法について

①利用者サイトトップページ ②商品を選択
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選択ボタンを押す 購入金額を選択し押す
購入金額を確認後、
「次へ」を押す
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③購入金額の表示 ④購入金額の選択 ⑤購入金額の確認



「コンビニ」を押す

※ここまではクレジットカードの場合と同じです。

⑦支払方法の選択⑥購入金額の確認

「支払手続き」を押す
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入力情報を確認し、「確定」を押す

⑨コンビニ支払情報の確認

支払するコンビニを選択
・ローソン
・ミニストップ
・ファミリーマート

氏名を入力

メールアドレスを入力
※上と同じアドレスを入力

※メールアドレスは任意入力
コンビニでの支払い方法等を案内
するメールが入力されたアドレス
宛に届きますので入力をお勧め
しています。

「次へ」を押す

フリガナを入力

電話番号を入力

メールアドレスを入力

⑧コンビニ支払情報を入力
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ローソン、ミニストップを選択した場合

① コンビニ支払いに必要な情報を確認
【ローソン・ミニストップの場合（P5参照）】
お客様番号（14桁）、確認番号（4桁）

※⑧でメールアドレスの入力を省略した方はメモを
取るかスクリーンショットを保存してください。

「サイトへ戻る」を押す

⑪チャージ手続き完了

購入方法は7ページをご参照ください。⑩コンビニでの支払方法確認



件名：コンビニ決済お支払番号のお知らせ

ニックネーム様

この度はご購入ありがとうございます。
下記の内容にてお申し込みを受け付けましたのでご確認の上、お支払期限まで
にお近くの
コンビニエンスストアにてお支払ください。

■ご指定のコンビニエンスストア
ローソン

■ご注文内容
------------------------------------------------------------------
店舗（サイト）名：おまかせｅマネー
受付日時 ：2024/08/30 17:39:22
価格 ：10,000円
お支払期限 ：2024/08/31 23:59

------------------------------------------------------------------
※お支払いには｢お客様番号｣と｢確認番号｣が必要です。
メモを取るか、このメールを印刷して、コンビニまでお持ちください。
※お支払いは現金のみとなります。

■Loppiでのお支払い方法
------------------------------------------------------------------
お客様番号：12345678901234
確認番号 ：1234

1．Loppi端末のトップ画面にて｢各種番号をお持ちの方｣を選択してください。
2．｢お客様番号｣を入力し、｢次へ｣を選択してください。
3．｢確認番号｣を入力し、｢次へ｣を選択してください。
4．表示された内容を確認後、よろしければ｢はい｣を選択してください。
5．印刷された申込券をレジにて提示し、30分以内に現金でお支払いください。
6．代金と引き換えに｢払込受領証｣を必ずお受け取りください。

------------------------------------------------------------------

※お支払の際に「お客様番号」、「確認番号」
が必要です。メモを取るか、画面を印刷
してください。

※ローソン・ミニストップはLoppi）で操作
を行ってください。操作方法は7ページを
ご参照ください。

※お支払いは現金のみとなります。

・チャージ手続きまで完了すると、以下の
コンビニ決済お支払番号通知メールが送信
されます。

・「お客様番号」「確認番号」をご確認ください。
・店頭でのお支払い方法は7ページをご確認
ください。

また、下記のURLからもご確認いただけます。

https://static.mul-pay.jp/customer-
convenience-store/lawson/14.html
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ローソン、ミニストップを選択した場合

＜コンビニ決済お支払番号通知メール＞

⑧でメールアドレスを入力した方のみ届きます

https://static.mul-pay.jp/customer-convenience-store/lawson/14.html


（参考）ローソン・ミニストップ店頭でのお支払い方法

①Loppiのトップ画面左ボタン「各種番号をお持ちの方」を選択

②14桁のお客様番号を入力

③4桁の確認番号を入力し、「次へ」を選択

■Loppiでのお支払い方法
----------------------------------------------------------
お客様番号：12345678901234

確認番号 ：1234

1．トップページより「各種番号をお持ちの方」を選択してください。
2．お客様番号 を入力し、「次へ」を選択してください。
3．確認番号 を入力し、「次へ」を選択してください。
4．表示される内容を確認のうえ、「はい」を選択してください。
5．印刷された申込券をレジに渡し、30分以内に現金でお支払いください。
6．お支払い後、「取扱明細書兼領収書」を必ずお受け取りください。

----------------------------------------------------------

＜コンビニ決済お支払番号通知メール＞

メール・メモ・スクリーンショット
のいずれかから入力してください
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④お支払内容を確認のうえ、「はい」を選択

参考） 入力した番号が誤っていた場合に表示される画面

⑤印刷されたレシートをレジに渡し、３０分以内に現金でお支払
※お支払い後、「払込受領証」を必ず受け取る
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・チャージ手続きまで完了すると、以下のコンビニ決済
お支払番号通知メールが送信されます。

・「お客様番号」、「確認番号」をご確認ください。
・店頭での支払方法は12ページ以降をご確認ください。

また、下記のURLからもご確認いただけます。

https://www.family.co.jp/services/application/receip
t.html

■ご指定のコンビニ
ファミリーマート

■ご注文内容
------------------------------------------------------------------
店舗（サイト）名：おまかせｅマネー
受付日時 ：2024/08/30 17:44:06
価格 ：10,000円
お支払期限 ：2024/08/31 23:59

------------------------------------------------------------------
※マルチコピー機でのお支払いには｢第1番号｣と｢第2番号｣が必要です。
メモを取るか、このメールを印刷して、コンビニまでお持ちください。
※お支払いは｢現金・FamiPay｣となります。
一部FamiPayでお支払いができないものがございます。
※バーコードでのお支払いの際、お支払い方法記載のURLからバーコードを取得後、
コンビニのレジにご提示ください。
スマートフォンのみご利用いただけます。

■マルチコピー機でのお支払い方法
------------------------------------------------------------------
第１番号 (5桁) ：12345
第２番号 (12桁)  ：123456789012

1．マルチコピー機のメニュー画面にて｢代金支払い／チャージ(コンビニでお支払い
Payment／Charge)｣を選択してください。
2．｢レシート(受領書)｣に関する注意事項を確認し、｢次へ｣を選択してください。
3．｢番号入力｣を選択してください。
4．｢第1番号 (5桁)｣を入力し、｢OK｣を選択してください。
5．｢第2番号 (12桁)｣を入力し、｢OK｣を選択してください。
6．注意事項を確認のうえ、｢同意して進む｣を選択してください。
7．お支払い内容確認画面を確認のうえ、｢確認｣を選択してください。
8．印刷された｢Mコピーサービス申込券｣をレジにて提示し、30分以内に代金をお
支払いください。
9．代金と引き換えに｢レシート(受領書)｣を必ずお受け取りください。

■バーコードでのお支払いの場合
------------------------------------------------------------------
バーコード取得用URL

https://ncpfa.famima.com/prd/ebcweb?firstKey=20020&secondKey=8101090506
39&cpNo=001&gyNo=00

1．バーコード取得用URLをご参照ください。お支払い用バーコードが表示されます。
※バーコードを表示すると、マルチコピー機での操作はできなくなります。

2．レジでバーコードを提示し、代金をお支払いください。
3．代金と引き換えに｢レシート(受領書)｣を必ずお受け取りください。
※バーコード取り扱い不可の場合はマルチコピー機でお支払いください。

------------------------------------------------------------------

マルチコピー機で入力
※入力箇所は12ページ参照

※ファミポートを使用せずスマートフォンでバーコードを
表示してレジで支払うこともできます。
（バーコード表示のURLはメールに記載されています。）
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レジ処理用バーコード表示URL
※表示方法は15ページ参照

ファミリーマートを選択した場合⑧でメールアドレスを入力した方のみ届きます

https://www.family.co.jp/services/application/receipt.html
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ファミリーマートを選択した場合

① コンビニ支払いに必要な情報を確認
【ファミリーマートの場合（P6参照）】

第一番号（5桁）、第二番号（12桁）、お支払期日

購入方法は12ページをご参照ください。
⑩コンビニでの支払方法確認
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ファミリーマートを選択した場合

店頭機器操作方法を確認

※ファミリーマートの場合、マルチコピー機の操作を
せずに、レジ処理用のバーコードを表示することができ
ます。左記画面の「バーコード取得」または、「コンビ
ニ決済お支払番号のお知らせ」メールの「バーコード取
得用URL」からサイトへアクセスしてください。

「サイトへ戻る」を押す

購入方法は15ページをご参照ください。

⑪チャージ手続き完了
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①トップメニューから「代金支払い/チャージ」を選択

②「次へ」を選択

③「番号入力」を選択

（参考）ファミリーマート店頭でのお支払い方法

【マルチコピー機でのお支払い】



■マルチコピー機でのお支払い方法
------------------------------------------------------------------
第１番号 (5桁) ：12345

第２番号 (12桁)  ：123456789012

1．マルチコピー機のメニュー画面にて｢代金支払い／チャージ(コ
ンビニでお支払い Payment／Charge)｣を選択してください。
2．｢レシート(受領書)｣に関する注意事項を確認し、｢次へ｣を選択
してください。
3．｢番号入力｣を選択してください。
4．｢第1番号 (5桁)｣を入力し、｢OK｣を選択してください。
5．｢第2番号 (12桁)｣を入力し、｢OK｣を選択してください。
6．注意事項を確認のうえ、｢同意して進む｣を選択してください。
7．お支払い内容確認画面を確認のうえ、｢確認｣を選択してくださ
い。
8．印刷された｢Mコピーサービス申込券｣をレジにて提示し、30分
以内に代金をお支払いください。
9．代金と引き換えに｢レシート(受領書)｣を必ずお受け取りくださ
い。
------------------------------------------------------------------
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⑤第２番号を入力

⑥注意事項を確認後、「同意して進む」を選択

④第１番号を入力
＜コンビニ決済お支払番号通知メール＞

（参考）ファミリーマート店頭でのお支払い方法

【マルチコピー機でのお支払い】

メール・メモ・スクリーンショット
のいずれかから入力してください
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⑦支払内容、方法を確認後、「確認」を選択

⑧マルチコピー機から「Mコピーサービス申込券」が発行

⑨「Mコピーサービス申込券」をお持ちの上、お支払い
有効期限までにレジにてお支払いください。

※レジにてお支払い後、レシート（受領書）をお受け取りください。
お支払い内容によりチケットロール紙をお渡しする場合があります。画像はサンプルです。

（参考）ファミリーマート店頭でのお支払い方法

【マルチコピー機でのお支払い】



■バーコードでのお支払いの場合
------------------------------------------------------------------
バーコード取得用URL

https://ncpfa.famima.com/prd/ebcweb?firstKey=20020&secondKey=810109050639
&cpNo=001&gyNo=00

1．バーコード取得用URLをご参照ください。お支払い用バーコードが表示されます。
※バーコードを表示するとマルチコピー機での操作はできなくなります。

2．バーコードをコンビニのレジにて提示し、お支払いください。
3．お支払い後、「受領書」を必ずお受け取りください。
※バーコード取り扱い不可の場合はマルチコピー機でお支払いいただきます。
※「受領書」が領収書となります。

------------------------------------------------------------------

＜コンビニ決済お支払番号通知メール＞

URLを押すとバーコードが表示
されます。

15

①ECサイト等でファミリーマート
（マルチコピー機）支払いを選択。

②なとりコイン利用者サイトか
ら配信されたメールに記載の
URLを押す。
または、なとりコインの利用者
サイトからお支払いに必要な
バーコードを表示。

③レジでバーコードを提示し、
代金を支払い。

（参考）ファミリーマート店頭でのお支払い方法

【スマートフォンバーコードでのお支払い】



件名：●●●コード（ID）購入完了のお知らせ

ニックネーム 様

●●●をご利用いただきありがとうございます。

下記商品のご購入が完了いたしました。
ご購入いただいた商品はお客様のアカウントへ登録されておりますので、「コード
（ID）一覧」でご確認ください。

■商品名 ：●●●
＜商品内訳＞
管理番号 ：e0020210101Z000001
有効期限 ：2028/3/31
利用可能額：10,050 円

※オンライン販売で購入いただいたコード（ID）は不正利用防止の観点から解除（取出
し）はできなくなっております。

チャージ（購入）内容が間違っていないか確認

件名: お支払い手続き完了のお知らせ（コンビニ）

ニックネーム様

おまかせｅマネーにてご購入いただき、ありがとうございます。
下記のご注文内容のお支払い手続きが完了したことをお知らせいたします。

■ご注文内容
--------------------------------------------------------------------
注文番号 ：920000382964122100600000006
合計金額 ：10,000円
お支払い日付 ：2024/08/030 20:26:00
お支払い方法 ：コンビニ

--------------------------------------------------------------------

■お問い合わせ先
--------------------------------------------------------------------
お問合せ先 ：名取市商工会
電話番号 ：022-382-3236
受付時間 ：09:00-16:00

--------------------------------------------------------------------

※本メールは送信専用アドレスより送信しております。
本メールへ返信頂いても回答致しかねますのでご了承ください。

※商品に対するお問合せは恐れ入りますがご購入された店舗までご連絡ください。
※本メールにお心当たりがない場合、破棄願います。

支払内容が間違っていないか確認

コンビニ支払い完了

コンビニでの支払いが完了すると左記の
メールが送信されます。

チャージ完了確認

コンビニでの支払いが完了し、利用者サイトに
チャージ（購入）が完了すると左記のメールが
送信されます。

コンビニ支払い完了後のメール通知
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